TERRA DELLE SIRENE S.p.A.

Servizi Ecoambientali e del Territorio

Modulo reclami e suggerimenti

Gentile Signora, Egregio Signore,

puo compilare questo modulo per segnalare eventuali disservizi, problemi, difficolta, oppure per inviare
suggerimenti e/o consigli. La informiamo che il presente modulo ed il relativo contenuto sara gestito dalla
Direzione Tecnica e dagli Uffici di Terra delle Sirene SPA, allo scopo di ottimizzare i servizi resi e tendere
al miglioramento degli stessi. La ringraziamo in anticipo per la collaborazione.
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( ) 1l mio reclamo ( ) La mia segnalazione ( ) Il mio suggerimento (Si prega di barrare la casella)

Modalita di presentazione: dipersona ( ) telefono ( ) lettera ( ) e-mail ( ) fax ( )

Ai sensi del D.Lgs del 30 giugno 2003, n. 196, i dati personali forniti saranno trattati da Terra delle Sirene SPA per le
finalita connesse all’erogazione del servizio o della prestazione per cui la dichiarazione stessa viene resa e per gli
eventuali successivi adempimenti di competenza.

Il conferimento dei dati non & obbligatorio. L’eventuale rifiuto comporta, tuttavia, I'impossibilita di ottenere risposta.

E possibile presentare reclami e suggerimenti anche attraverso il sito istituzionale della Societa
www.terradellesirenespa.com.

Spazio riservato all’Ufficio

Ricevuto il dall’Ufficio Prot.
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